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DOMESTIC VIOLENCE
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National Domestic Violence Hotline 1-800-799-SAFE (7233)

DOMESTIC' VIOLENCE SERVICES AND SHELTERS

YWCA of San Diego County (Central) 619/234-3164

Center for Community Solutions (East County) 619/697-7477, 888/385-4657
Center for Community Solutions (North County) 760/747-6282, 888/385-4657
Community Resource Center (North County) 877/633-1112

Women’s Resource Center (North County) 760/757-3500

Center for Community Solutions (Coastal) 858/272-5777, 888/385-4657
South Bay Community Services (South County) 800/640-2933, 619-420-3620
OTHER DOMESTIC VIOLENCE SERVICES (pariat iisy

San Diego Family Justice Center (Central) 619/533-6000, 866/933-4673
Jewish Family Services — Project Sarah 858/637-3200

Southern Indian Health Council 619/445-1188

Indian Health Council 760/749-1410

License to Freedom 619/401-2800

Rancho Coastal Humane Society - Animal Safehouse Program (North County) 760/753-6413

Stalking Information Line (County of San Diego District Attorney’s Office) 619/515-8900

San Diego LGBT Community Center 619/692-2077

San Diego City Attorney’s Office, Victim Services Coordinators 619/533-5544

SD District Attorney’s Office, Victim Assistance Program:
Central: 619/531-4041, East: 619/441-4538, Juvenile: 858/694-4595, South: 619/498-5650, North: 760/806-4079

OTHER HOTLINES (parial isy

Access & Crisis Line (24 Hour) 888/724-7240

Children Welfare Services & the Child Abuse Hotline (24 Hour) 800/344-6000

Aging and Independence Services & Adult Protective Services(24 Hour) 800/339-4661

Center for Community Solutions - Sexual Assault Crisis Line (24 Hour) 888/385-4657

National DV Crisis Intervention, Information and Referral (24 Hour) 800/799-SAFE (7233)
Rape, Abuse, Incest National Network (RAINN) Hotline (24 Hour) 800/656-HOPE (4673)
211 (24 Hour) 211 (cell 800-227-0997)
Meth Hotline 877/NO-2-METH (877-662-6384)
SPANISH SPEAKING AGENCIES (SE HABLA ESPANOL) (paria sy

National Domestic Violence Hotline 800/799-7233

Access & Crisis 24-Hour Hotline 888/724-7240

Casa Familiar 619/428-1115

Chicano Federation of San Diego County, Inc. 619/285-5600

Rady Children’s Hospital, Chadwick Center - Trauma Counseling Program 858/966-5803

North County Lifeline 760/726-4900

San Diego Family Justice Center 619/533-6000

South Bay Community Services 24-Hour Hotline and Services 800/640-2933
MILITARY RESOURCES (Partial iist

For referrals for family service and advocacy centers serving Camp Pendleton, MCAS Miramar, MCRD, Naval Base
San Diego, NAS North Island, & Sub Base Fleet: Call Military OneSource at 800/342-9647 (24-hour hotline, not confidential)
You may call the Family Justice Center Military Liaison 619/533-3592 (confidential) or National DV Hotline 800/799-7233.

CHILDREN'S RESOURCES (Partial list)

Child Welfare Services & the Child Abuse Hotline 800/344-6000
District Attorney's Office Child Abduction Unit 619/531-4345
Rady Children’s Hospital, Chadwick Center - Trauma Counseling Program (Main Center) 858/966-5803
Rady Children’s Hospital, Chadwick Center - Trauma Counseling Program (South) 619/420-5611
Rady Children’s Hospital, Chadwick Center - Trauma Counseling Program (North) 760/967-7082, opt 3
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SAFETY PLANNING Page 2

Taking time to think about steps to increase your safety and the safety of your children is important,
whether you have left, are considering leaving, or are currently in an abusive relationship. You may call a
domestic violence advocacy agency to assist you in safety planning.

Call (800) 799-SAFE (800-799-7233) to speak with a confidential advocate or to be referred to an agency
that specializes in domestic violence. You may also reference the Domestic Violence Service hotlines
listed in the top section on Page 1. The National DV Hotline's website for safety planning ideas and steps
for internet safety: http://www.thehotline.org/heip/path-to-safety/

JAIL & PRISON NOTIFICATION

Inmates may be released at any time of the day. You may register an email address and/or telephone
number(s) with VINE (“Victim Information and Notification Everyday”) in order to be notified when an

inmate is to be released, is pending release, or when they are to be transferred to a facility in another
county or state prison. Call VINE toll-free at (877) 411-5588 or visit http://www.sdsheriff.net/victims to
register online for this notification.

You may also visit “Who’s in Jail” to see current custody status http://apps.sdsheriff.net/wij/wij.aspx.

The San Diego County District Attorney’s Office offers an online resource providing information about a
defendant’s pending court appearance: http://www.sdcda.org/caselindex.php

DOMESTIC VIOLENCE SHELTERS

There are shelters in San Diego County specifically geared to assisting domestic violence victims.

In addition to housing and accommodations, most provide such services as support and information,
legal assistance, and counseling. To contact Domestic Violence Services and Shelters, see that section
of this guide for current shelter hotline numbers.

ORDERING POLICE REPORT(S) i

Domestic Violence victims have a right to one free copy of their police report. Contact the responding law
enforcement agency in the jurisdiction in which the incident occurred. Requests for reports can be made to
most jurisdictions through the mail or in-person. The following information is necessary to request a report
copy: name of the parties involved, date and location of incident, and the report number if available. Bring
identification if you go in-person to pick up your report.

SAFE AT HOME — CONFIDENTIAL MAILING ADDRESS

Program participants are provided a confidential mailing address, at no cost, so that may use this instead
of their home address. This mail forwarding program allows participants to safeguard their address
when receiving first-class mail, opening a bank account, completing a confidential name change, filling
out government documents, registering to vote, getting a driver’s license, enrolling a child in school, and
more. You may call toll-free at (877) 322-5227 or visit hitp://www.sos.ca.qov/safeathome/applicants-
participants.htm for information and a local enrolling agency.

RESTRAINING ORDERS

You can file for a restraining order at no cost. There are also no cost domestic violence clinics available to
assist you in the application process. For a list of updated TRO Clinics and Family Law Facilitators locations
and hours visit following website: www.sdcourt.ca.qov and select the “Family” tab and then select “Domestic
Violence.” You may also visit www.sdsheriff.net/DV for more information on seeking a restraining order.

Arrive early. Be prepared to spend a minimum of one-half of a day to a full day at the court to obtain your
restraining order. Arrive a minimum of two hours before the clinic closes. Space is limited at child care
facilities at each court house. You are encouraged to make other child care arrangements.

Things to bring with you when you complete your paperwork, if available: Address of the person you would
like restrained; date of birth for the person you would like restrained; physical description of the person
you would like restrained; photographs of any injuries (if applicable); and a copy of the police report(s) if
any.

www.sddvc.org  Updated 5/24/18
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ASSISTENCIA DE VIOLENCIA DOMESTICA  5ANDIEGO

DOMESTIC VIOLENCE
- COUROL

Linea Directa Nacional de Violencia Doméstica 1-800-799-SAFE (7233)
24 horas, bilingiie, y confidencial

SER VICIOS DE VIOLENCIA DOMESTICA Y REFUGIOS (o es iista compieta)

YWCA de San Diego (Central) 619/234-3164

Centro de Soluciones para la Comunidad (este del Condado) 619/697-7477, 888/385-4657
Centro de Soluciones Comunitarias (norte del Condado) 760/747-6282, 888/385-4657
Centro de Recursos Comunitarios (norte del Condado) 877/633-1112

Centro de Recursos para Mujeres (norte del Condado) 760/757-3500

Centro de Soluciones Comunitarias (area costera) 858/272-5777, 888/385-4657
South Bay Community Services (sur del Condado) 800/640-2933, 619-420-3620
OTROS SERVICIOS PARA VIOLENCIA DOMESTICA

Centro de Justicia Familiar (Central) 619/533-6000, 866/933-4673
Servicios para Familias Judias - ‘Proyecto Sarah’ 858/637-3200

Consejo de Salud del Sur para Indios Americanos 619/445-1188

Consejo de Salud para Indios Americanos 760/749-1410

Licencia a Libertad (License to Freedom) 619/401-2800

Rancho Coastal Humane Society - Programa de casa segura para animales (norte del condado) 760/753-6413

Linea de Informacion para Victimas de Acecho (Oficina del Fiscal del Distrito) 619/515-8900

Lesbianas, Gays, Bisexuales, Transgénero (LGBT) Centro Comunitario 619/692-2077

Oficina del Fiscal de la Ciudad de San Diego, Coordinadores de Servicios a las Victimas 619/533-5544

SD Oficina del Fiscal del Distrito, el Programa de Asistencia a las Victimas:
Central: 619/531-4041, Este: 619/441-4538, Juvenil: 858/694-4595, Sur: 619/691-4539, Norte: 760/806-4079

OTRAS LINEAS DIRECTAS DF 24 HORAS:

Linea Directa Ayuda en Crisis y Suicidio (24 horas) 888/724-7240
Servicios de Bienestar Para Nifios y Linea Directa de Reporte de Abuso a Menores (24 horas) 800/344-6000
Servicios para Adultos Mayores e Independientes; Servicios Protectores de Adultos (24 horas)  800/339-4661

Centro de Soluciones a la Comunidad - Linea de Crisis de Acoso Sexual (24 horas) 888/385-4657

Informacién Nacional de Intervencion de Crisis Violencia Domestica, Informacion y Referencia  800/799-SAFE (7233)
Linea Directa Nacional de Violacion, Abuso e Incesto (‘RAINN’) (24 horas) 800/656-HOPE (4673)

211 (24 horas) 211 (celular 800-227-0997)
Linea Directa de Metanfetamina 877/NO-2-METH (877-662-6384)
A@VM QW H4BLAN ES'P AN OL (No es lista completa)

Linea Directa para la Violencia Doméstica 888/DVLINKS (385-4657)
Linea Directa de 24 horas, Acceso y Crisis 888/724-7240

Casa Familiar 619/428-1115

Federacion Chicana del Condado de San Diego 619/285 =5600)

Rady Children’s Hospital, Chadwick Center- Programa de Trauma y Consejeria 619/533-3529

North County Lifeline 760/726-4900

San Diego Centro de Justicia Familiar 619/533-6000

Linea Directa de 24 horas, South Bay Community Services 800/640-2933

RECI]_RSOS _PARA ]WEIT A_R_ES' (no es lista completa)

Para obtener referencias de servicios de familia y los centros de defensa que corresponden a Camp Pendleton, MCAS Miramar,
MCRD, NAS North Island y Sub Base Fleet: llame a Military OneSource al 800/342-9647 (24 horas linea telefénica directa, no
confidencial). Centro de Justicia Familiar de Enlace Militar 619/533-3592 (confidencial), o la Linea Directa para la Violencia
Doméstica 800/799-7233.

.REC(RSOS _PARA m OS (No es lista completa)

Servicios de Bienestar Infantil & Linea Directa para reportar Abuso Infantil 800/344-6000
Oficina del Fiscal del Distrito, Unidad de Abduccién de Nifios 619/531-4345
Rady's, Hospital Infantil, Centro Chadwick -Programa de Trauma y Consejeria (Centro Principal) 858/966-5803
Rady’s, Hospital Infantil, Centro Chadwick -Programa de Trauma Y Consejeria (Sur) 619/420-5611
Rady’s, Hospital Infantil, Centro Chadwick -Programa de Trauma Y Consejeria (Norte) 760/967-7082, opcion 3
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PLANES DE SEGURIDAD

Tomar tiempo para pensar en medidas que aumentan su seguridad y la seguridad de sus hijos es importante,
especialmente si usted ha dejado, esta pensando en dejar, o se encuentra en una relacion abusiva. Puede llamar a
una agencia de violencia doméstica para que le ayuden en la planificacion de su seguridad.

Llame a (800) 799-SAFE (800-799-7233) para hablar con alguien confidencial o para una referencia a una agencia que
se especializa en la violencia doméstica. También puede llamar las lineas directas de servicios de Violencia
Domestica mencionadas en la parte superior de la Pagina 1. La pagina Web de la Linea Directa Nacional de Violencia
Domestica, para obtener ideas de planificacion de seguridad y otros pasos para seguridad del Internet

es: hitp:/lwww.thehotline.org/get-help/safety-planning/

NOTIFICACION DE ENCARCELADOS

Los presos se pueden liberar en cualquier momento del dia. Usted puede registrar una direccién de correo
electrénico y/o nimero(s) de teléfono con VINE (Informacion de Victima y Notificacién Diaria) para ser notificado
cuando un preso debe ser liberado, esta pendiente de liberarse, o cuando sera transferido a una instalacion en otro
condado o prisién del estado. Llame a VINE gratis al (877) 411-5588 o visite http://www.sdsheriff.net/victims para
registrarse en linea para esta notificacion.

También puede visitar ‘Who’s in Jail’ (Quien esta en la carcel) para ver el estado actual de custodia:
hitp://apps.sdsheriff.net/wij/wij.aspx.

La Oficina del Fiscal del Distrito ofrece informacion en linea sobre es aspecto del tribunal pendiente de un acusado:
http:/lwww.sdcda.org/casel/index.php.

REFUGIOS PARA VICTIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA

Hay refugios en el Condado de San Diego especificamente orientados a ayudar a las victimas de violencia doméstica.
Ademas de las viviendas y servicios, la mayoria proporcionan servicios tales como asistencia legal y consejeria.
Vea los niumeros de teléfono bajo la seccidn Servicios de Violencia Domestica Y Refugios.

SOLICITAR LOS INFORMES DE LA POLICIA

Las victimas de violencia doméstica tienen derecho a una copia gratis de su informe de policia. Pongase en contacto
con la agencia de policia que corresponda a la jurisdiccién del incidente ocurrido.Las solicitudes de
informes pueden hacerse a la mayoria de las jurisdicciones a través del correo o en persona. lLa siguiente
informacién es necesaria para identificar el informe solicitado: Nombre de personas involucradas, la fecha y
lugar de ocurrencia, y el nimero del informe si es disponible. Traiga una identificacién si usted ird en persona a
recoger a su informe.

SAFE AT HOME - DIRECCION DE CORREO CONFIDENCIAL

A los participantes del programa se les proporcionan una direccion de correo confidencial, sin costo, para que
pueda usar esto en lugar de su domicilio actual. Este programa de “Mail Forwarding” ayuda a los participantes
mantener su confidencia al recibir correo de primera clase, abrir una cuenta bancaria, completar un cambio

de nombre, llenar documentos del gobierno, registrarse para votar, para conseguir una licencia de

manejar, matricular a un nifio en la escuela, y mas. Usted puede llamar el nimero telefénico gratis al (877) 322-5227
o visite a http://lwww.sos.ca.qov/safeathome/applicants-participants.htm para mas informacién y la agencia local
para inscribirse.

ORDENES DE RESTRICCION

Usted puede solicitar una orden de restriccion sin costo. También hay clinicas de violencia doméstica sin costo
disponibles para ayudarle en el proceso de solicitud. Para obtener una lista actualizada de Clinicas ‘TRO’ y
ubicaciones y horas de visita para Facilitadores de Derechos de Familia, visite la pagina web: www.sdcourt.ca.gov
y seleccione "Familia" y a continuacion seleccione "Violencia Doméstica.” También puede visitar
www.sdsheriff.net/DV para obtener mas informacion sobre como solicitar una orden de restriccién.

Llegue minimo 2 horas antes de que la clinica se cierre. Esté preparado para pasar un minimo de la mitad de un
dia a un dia completo en la corte para obtener la orden de restriccion. Espacio es limitado en las instalaciones de
cuidado infantil en cada corte. Se le recomienda hacer otros arreglos para cuidado de nifios.

Cosas para llevar con usted cuando usted completa su orden, si esta disponible: la direccion de la persona que le
gustaria ser restringida, fecha de nacimiento de la persona que le gustaria ser restringida, la descripcion fisica de
la persona que le gustaria ser restringida; fotografias de las lesiones (si corresponde); y una copia de informe(s)
de policia, en su caso.
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